
Política de calidad

Misión

Acompañamos a cada persona en su camino hacia la maternidad o paternidad con ciencia, empatía y
un trato realmente personalizado.

Visión

Ser el futuro de la fertilidad personalizada, sin fronteras. 

Valores

Atención personalizada: Cada paciente es atendido por el mismo médico durante todo el proceso,
garantizando continuidad y confianza. También se le adapta el tipo de tratamiento y se busca una
solución personalizada a su caso. 
Innovación tecnológica: Uso de equipos de última generación y el primer laboratorio en España
certificado como libre de Compuestos Orgánicos Volátiles (VOC), asegurando un entorno óptimo
para el desarrollo embrionario.
Compromiso ético: Transparencia en cada etapa del tratamiento, con información clara y sin
sorpresas en los costos.
Empatía y acompañamiento: Programas de apoyo emocional, como el "Círculo de Mujeres", que
complementan los tratamientos médicos con bienestar psicológico.
Diversidad e inclusión: Atención en varios idiomas y apertura a diferentes modelos de familia,
incluyendo tratamientos como el método ROPA para parejas femeninas.
Compromiso con la salud: Enfoque en tratamientos menos invasivos y personalizados, adaptando
cada procedimiento a las necesidades específicas de la paciente.
Mejora continua:  Actualizamos constantemente nuestros protocolos, tecnología y formación del
equipo para ofrecer tratamientos cada vez más eficaces, seguros y personalizados.
Confidencialidad: Garantizamos la protección total de los datos personales y médicos, cumpliendo
con la normativa vigente y aplicando protocolos estrictos de seguridad.
Cumplimiento normativo: Actuamos con responsabilidad y transparencia, cumpliendo
rigurosamente con las leyes en materia de salud, bioética y protección de datos y todas las
normativas aplicables que lo requieran.
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